
entre

BOX Community
Matricule Fiscale : 1684308 B/A/M/000
RC : 1684308 B
Adresse : 37 Rue de Khartoum
Immeuble le bélévedere centre 1002, Tunis
Email : info@boxcommunity.tn
Site web : www.boxcommunity.tn
Téléphone : +216 52 019 066

Entreprise* : __________________________
Nom et prénom vis-à-vis* : ______________
Matricule Fiscale : _____________________
Adresse* : ____________________________
____________________________________
Email* : ______________________________
Téléphone* : _________________________
Whatsapp* : __________________________

L’Agence Client

Cahier des Charges
Site Web E-commerce

 Page d'Accueil

Logo et Titre du Site : Nom du site et logo clairement visibles en haut de la page.
Menu de Navigation : Liens vers les principales catégories de produits
(Exemples : Hommes, Femmes, Enfants, Électronique, Maison, etc) «à envoyer par le client»
Barre de Recherche : Fonction de recherche pour permettre aux utilisateurs
de trouver rapidement des produits spécifiques.
Bannières Promotionnelles : Promotions, soldes, et offres spéciales mises en avant.
Produits en Vedette : Sélection de produits populaires ou nouveaux.
Sections Mises en Avant : Liens vers les catégories de produits populaires,
les nouveautés, les meilleures ventes, etc «à envoyer par le client»

 Catégories de Produits

Catégorie Principale : Regroupement des produits par catégorie
(Vêtements, Électronique, Maison, etc.) «à envoyer par le client»
Sous-catégories : Sous-divisions pour affiner la recherche
(Exemple : Vêtements -> Hommes -> T-shirts) «à envoyer par le client»

 Fiches Produit   «à envoyer par le client»

Images du Produit : Photos haute qualité du produit sous différents angles 
Nom du Produit : Titre descriptif et attrayant.
Description du Produit : Détails sur les caractéristiques, les avantages,
les spécifications techniques, etc.
Prix : Prix du produit, avec éventuelles réductions affichées.
Options de choix : Taille, couleur, quantité, etc.
Avis Clients : Évaluations et commentaires des clients.
Boutons d'Achat : Bouton "Ajouter au panier" et "Acheter maintenant".
Produits Associés : Suggestions de produits similaires ou complémentaires.



 Panier d'Achat

Résumé du Panier : Liste des produits ajoutés au panier avec quantités, prix
et options de modification.
Calcul des Totaux : Sous-total, frais de livraison, et total final.
Boutons d'Action : "Continuer les achats", "Passer à la caisse".

 Processus de Paiement

Identification : Connexion ou création d'un compte client.
Informations de Livraison : Adresse de livraison et options de livraison.
Options de Paiement : à la livraison / Versement bancaire / Virement bancaire «à envoyer par le client»
Confirmation de la Commande : Résumé de la commande 
Validation : Bouton "Confirmer la commande" et email de confirmation.

 Compte Client

Tableau de Bord : Vue d'ensemble des informations du compte.
Commandes : Historique des commandes et suivi des livraisons.
Informations Personnelles : Détails personnels et options de modification.
Adresses : Gestion des adresses de livraison et de facturation.
Favoris : Liste des produits favoris ou en attente.

 Page de Contact

Formulaire de Contact : Pour que les utilisateurs puissent poser des questions
ou demander de l'aide
Informations de Contact : Adresse email, numéro de téléphone, horaires de disponibilité «à envoyer par le client»
FAQ : Réponses aux questions fréquentes des clients

 Pages Informatives

À Propos : Information sur l'entreprise, son histoire, et ses valeurs 
Mentions Légales : Informations légales obligatoires

 Pied de Page

Liens de Navigation : Accès rapide aux principales sections du site.
Réseaux Sociaux : Icônes et liens vers les profils de l'entreprise sur les réseaux sociaux «à envoyer par le client»
Newsletter : Inscription à la newsletter pour recevoir les dernières nouvelles et offres.

 Budget & Délais 

Début et Fin du projet : [ de  ........./.........../.................   à   ........./.........../.................  ] Délais de 15 Jours
Étapes clés :
Conception de design web > Création structure de contenu > Finition > Intégration de Contenus
Date de livraison finale : [ ........./.........../................. ]
Budget global : [.................................. DT HT ,     .......................................... DT TTC]
Répartition du budget : 40% à l’avance et le reste du paiement sera dû le jour de la formation

Signature et cachet agence Signature et cachet client


